Sprechzeiten (nach tel. Voranmeldung)
Montag 8-11Uhr 15-19 Uhr
Dienstag 8-11 Uhr

Mittwoch 8-11Uhr  15-17 Uhr
Donnerstag 8-11Uhr  15-18 Uhr
Freitag 8-11 Uhr

Telefonsprechstunde fiir Befundabfragen:

Dienstag + Donnerstag 13-14 Uhr

Arztehaus
Kliniken
Glnzburg

PRAXIS DR. PROPP

Facharzt fiir Allgemeinmedizin
Stoffwechseltherapeut cmi®

Akademische Lehrpraxis der Universitdt Ulm
Zertifiziert nach DIN EN 1ISO 9001:2008

frztehaus
Kliniken
Ginzburg

PRAXISINFORMATION

Arztehaus Kliniken Giinzburg
Ludwig-Heilmeyer-StraBe 4
89312 Giinzburg

Tel. 08221 / 30075
Fax 08221 / 30076

www.dr-propp.de
hausarzt@aerztehaus-gz.de



Liebe Patienten,

zunachst einmal mochten wir lhnen fiir das uns ent-
gegengebrachte Vertrauen danken. Als facharztlich
geflihrte Hausarztpraxis begleiten wir Sie durch alle
Phasen des Lebens. Wir wollen Sie in allen Fragen
der Gesundheit und Gesundheitsvorsorge umfassend
betreuen. Dafiir setzen wir unsere langjahrige Berufs-
erfahrung ein. Durch regelméBige Fortbildungen
sind wir in der Lage, lhnen moderne und innovative
Behandlungsmdglichkeiten anzubieten.

Ihre Gesundheit steht fiir uns an erster Stelle.

Diese Praxisbroschire soll Ihnen als Leitfaden
dienen. Wir stellen lhnen darin unser Behandlungs-
spektrum vor und geben Ihnen wichtige Informa-
tionen zu organisatorischen Fragen an die Hand.
Wenn Sie darliber hinausgehende Fragen haben,
wenden Sie sich bitte jederzeit an mich oder die
Mitarbeiterinnen — sie unterliegen ebenfalls der
arztlichen Schweigepflicht.

lhr
Dr. med. Henning Propp
und das Praxisteam

WER AUFGEHORT HAT,
BESSER ZU WERDEN,
HAT AUFGEHORT, GUT ZU SEIN.

Unsere Ziele:

B Hoher medizinischer Standard durch
- Weiterbildung
- modernste Diagnostik
- evidenzbasierte Behandlungsstrategien

B Hohes MaB menschlicher Zuwendung durch
- Freundlichkeit
- Einbeziehung des personlichen Umfeldes
(Familie, Beruf)
- Beriicksichtigung personlicher Einstellungen
und Uberzeugungen

B Maximale Zufriedenheit der Patienten durch
- Zuverldssigkeit und Hilfsbereitschaft
- flexible Termingestaltung
- Wahrung der Intimsphére (Datenschutz)

B Maximale Compliance* der Patienten durch
- verstandliche Erlauterung
aller Untersuchungen
- verstandliche Erlauterung der
empfohlenen Behandlungen
- audiovisuelle Informationen

B Hohes MaB3 an Eigenmotivation und Arbeits-
zufriedenheit der Mitarbeiterinnen durch
- Einbeziehung in Entscheidungen
- eindeutige Aufgaben
- Eigenverantwortung im Team
- losungsorientierte Gesprachsfiihrung
im Team
- Forderung des Zusammenhalts

* Compliance: Bereitschaft des Patienten bei diagnostischen und
therapeutischen MaBnahmen mitzuwirken
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Besonderheiten

Hausarzt und internistische Diagnostik

In unserer Praxis bieten wir lhnen neben den
lblichen allgemeinmedizinischen, hausarztlichen
Untersuchungen und Behandlungen zusatzlich eine
qualifizierte internistische Diagnostik. Sie profitieren
von unserer gebiindelten Erfahrung und Kompetenz!

Vorsorge

Die Gesundheit ist eine wichtige Voraussetzung fiir
das Wohlbefinden. Durch regelméaBige Vorsorge-
untersuchungen konnen Sie entscheidend dazu
beitragen, lhre Gesundheit moglichst lange zu
erhalten. Denn je friher Erkrankungen festgestellt
werden, desto besser konnen wir Ihnen helfen.
Unsere Praxis hat sich deshalb auf die Vorsorge
von Krankheiten bei Kindern und Erwachsenen
spezialisiert. Wir bieten lhnen ein breites Spektrum
an Gesundheits-Untersuchungen — zugeschnitten auf
Ihre individuellen Bediirfnisse.

Chronische Erkrankungen

Ein weiterer Schwerpunkt unserer Praxis ist die
Behandlung chronischer Erkrankungen. Deshalb
beteiligen wir uns am Disease Management Pro-
gramm (DMP). Dabei handelt es sich um ein beson-
deres, fachibergreifendes Behandlungskonzept fiir
chronisch Kranke mit dem Ziel der Steigerung der
Qualitat und des Behandlungserfolgs.

Tatigkeitsbereich
B allgemeinmedizinische Beratung
und Behandlung
B Notfallmedizin
B Ruhe-, Belastungs- und Langzeit-EKG
B |angzeit-Blutdruckmessung
B Ultraschall der Bauchorgane und Schilddrise
B Lungenfunktionspriifung

B Gesundheitsuntersuchungen
ab dem 35. Lebensjahr

B Hautkrebs-Screening

B Krebsvorsorge bei Mannern
ab dem 45. Lebensjahr

B DMP fiir Diabetes mellitus,
Koronare Herzkrankheit (KHK), Asthma bronchiale
und chronisch obstruktive Bronchitis (COPD)

B Patientenschulungen

B Fihrerscheinuntersuchung

B Tauchtauglichkeitsuntersuchung

B Kinder- und Jugendvorsorgeuntersuchungen
B Gehorpriifung (Audiometrie)

B Laboruntersuchungen

B [nfusionstherapie

B Standard- und Reiseimpfungen

M Hausbesuche




Wir mochten Sie darauf hinweisen, dass die
Leistungen der gesetzlichen Krankenkasse auf
das medizinisch Notwendige beschrankt sind.
Eine optimale Versorgung geht jedoch dariber
hinaus. Wir bieten Ihnen deshalb eine Reihe von
ausgewahlten Zusatzleistungen an. Damit profi-
tieren auch Sie als gesetzlich Versicherter von
den Vorteilen eines Privatpatienten.

Erweiterte Krebsvorsorge

Ausgewahlte Laboruntersuchungen fiir lhre indivi-
duellen Bediirfnisse. Zum Beispiel die Prostata-Krebs-
vorsorge mit dem ,PSA-Test“ fir Manner. Weitere
Tumor-Laboruntersuchungen auch flir Frauen - wir
beraten Sie gerne.

Erweiterte Laboruntersuchungen*

Wir bieten lhnen eine erweiterte Labordiagnostik wie
Nierenwerte, Leberwerte oder Arterioskleroserisiko-
marker an — Untersuchungen, die fiir Ihre Vorsorge
wichtig sind.

Erweiterte Ultraschalluntersuchung*

Der schonende Blick ins Verborgene mithilfe von
Ultraschall liefert wertvolle Erkenntnisse bei der
Friiherkennung von Krankheiten.

Check Herz-Kreislauf-Lunge*
Eine erweiterte Vorsorge mit umfangreicher Dia-

gnostik bietet mehr Sicherheit.

* Zu diesen Themen stehen weitere Informationen zur Verfligung.

Reisemedizin und Impfberatung
Wir helfen Ihnen, damit Sie die Reisen in ferne Lander
in guter Erinnerung behalten konnen.

Neuraltherapie
Mit einer speziellen Injektionstechnik werden Stor-
felder im Korper behandelt.

TENS

Bei diesem therapeutischen Verfahren werden
Schmerzen sanft mithilfe von elektrischen Impulsen
behandelt.

Weitere Angebote
B Erstellen von Gutachten und Attesten
M Erstellen von Patientenverfligungen

B Erstellen von Reha-Antragen

Arztehaus

Unsere Praxis befindet sich im Arztehaus
(www.aerztehaus-gz.de) in unmittelbarer Nahe der
Kreis- und Bezirkskliniken Giinzburg. Sie profitieren
von der engen Kooperation der Arzte und den kurzen
Wegen.



Organisatorisches

Sprechzeiten/Termine

Liebe Patienten! Unsere Sprechstundenzeiten haben
natiirlich nichts mit unseren tatsachlichen Arbeits-
zeiten zu tun, und wir vergeben feste Termine fiir
planbare Untersuchungen auch auBerhalb dieser
Sprechzeiten. Daher bitten wir Sie, vorher anzu-
rufen, wenn Sie in die Sprechstunde kommen
mochten, denn nur so konnen wir eine zuverlassige
Terminplanung sicherstellen. Die Helferinnen sind
bemiiht und qualifiziert, Beschwerdebild und medi-
zinische Dringlichkeit bereits am Telefon zu ermit-
teln. Daher kann es vorkommen, dass trotz mehrerer
Leitungen auch mal besetzt ist oder |hr Anruf nicht
gleich entgegengenommen werden kann, weil wir im
Gesprach mit Patienten in der Praxis sind.

Patienten mit akuten Beschwerden oder Erkrankun-
gen versuchen wir selbstversténdlich am selben Tag
zu behandeln, aber auch dies erfordert Zeit, denn
grindliche Untersuchung und Beratung dirfen Sie
in jedem Fall erwarten. Damit aber Ihre Wartezeit in
der Praxis in der Regel auf ein Minimum beschrankt
bleibt, flihren wir eine sog. Abrufliste, wenn unsere
regularen Termine bereits alle vergeben sind. Das
heiBt, Sie warten zu Hause oder am Arbeitsplatz auf
unseren Abruf, und wir bestellen Sie innerhalb eines
vereinbarten Zeitfensters noch am selben Tag zur
Sprechstunde ein.

Dadurch kann es zwar vorkommen, dass Sie
morgens anrufen und erst am Abend drankommen,
aber so konnen wir unsere festen, lange im Voraus
vergebenen Termine einhalten und Akut-Patienten
dennoch zeitnah versorgen. Anders waren die
Wartezeiten unzumutbar und ein geordneter Sprech-
stundenablauf nicht moglich.

Daher bitten wir Sie, rufen Sie uns vorher an!
Tel. 08221 / 30075

Rezepte und Uberweisungen

konnen Sie bequem und in der Regel ohne Besetzt-
zeichen unter der Telefonnummer 08221 / 30010
rund um die Uhr bestellen und dann am nachsten
Werktag abholen.

Eine Bestellung ist auch per Fax (08221 / 30076)
oder e-mail (hausarzt@aerztehaus-gz.de) moglich.
Bitte geben Sie Ihren Namen und Vornamen
sowie die genaue Bezeichnung des Medikaments
an und vergessen bei Abholung bitte nicht lhre
Versichertenkarte.



Riickfragen zu Befunden

Rickfragen zu Befunden beantworten wir gerne per
e-mail (hausarzt@aerztehaus-gz.de) oder in unserer
Telefonsprechstunde (08221 / 30075) am Diens-
tag und Donnerstag zwischen 13.00 und 14.00 Uhr.

Notfalle

AuBerhalb der regularen Sprechzeiten erreichen Sie
von Montag bis Donnerstag in dringenden Notfallen
Herrn Dr. Propp (privat) unter der Telefon-Nummer
08221 / 33444. Am Wochenende und an Feiertagen
wenden Sie sich bitte an den Kassenarztlichen
Notdienst Giinzburg Tel. 0172 / 8219222 oder
die Bereitschaftsdienst-Zentrale 01805 / 191212,
in lebensbedrohlichen Notfallen (Notarzt) an die
Rettungsleitstelle Tel. 19 222.

Versichertenkarte und Kassengebiihr
Bitte bringen Sie bei jedem Besuch lhre Versicher-
tenkarte der Krankenkasse mit. Wir sind verpflichtet,
pro Quartal eine Praxisgebiihr von lhnen zu erheben,
falls keine Uberweisung an uns vorliegt.

Hausbesuche
Hausbesuche fiihren wir bei medizinischer Notwen-

digkeit durch.

Recall
Auf Wunsch erinnern wir Sie an medizinisch sinnvolle
Vorsorge- und Wiederholungsuntersuchungen.

Barrierefrei
Unsere Praxisraume sind auch fiir Rollstuhlfahrer

geeignet.

So finden Sie uns
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